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Metodologia de la investigacion

Ficha Técnica
Universo: Hombres y Mujeres, mayores de 18 afios, residentes de la Republica de Panama.
Ambito: Nacional (Areas Urbanas y rurales). Se excluye Darién y Comarcas.
Técnica de estudio: Entrevista personal en hogares.
Tamano Muestral: 1240 entrevistas en la muestra total.
300 entrevistas de sobre muestra en el Distrito de Panama.
Tipo de muestreo: Muestreo polietapico
Primera etapa: Distribucion de la muestra total segun el peso poblacional por provincia,
area rural/urbano y corregimiento
Segunda etapa: Seleccion aleatoria de cuadras, con inicio aleatorio y seleccion sistematica de hogares.
Se entrevistara dentro de cada hogar a una persona seleccionada aleatoriamente.
Error Muestral: + 2.8 % con un nivel de confianza del 95% para la muestra total.

+ 4.1 % con un nivel de confianza del 95% para Distrito de Panama.
Trabajo de Campo: Del viernes 6 al domingo 8 de Marzo de 2009

D

Distribuciéon de la Muestra

SEXO EDAD OCUPACION
HOMBRE — 49.2 18 A30 ANOS _ 34.0 TRABAJO FLJO
31 A 40 ANOS i 179 TRABAJO EVENTUAL
) ESTA JUBILADO
MUJER 50.6 41A50 ANOS i 18.4
ES ESTUDIANTE
>TANOS O MAS _ 29.7 NO TIENE TRABAJO
AMA DE CASA
INGRESOS PROVINCIA ESCOLARIDAD
MENOS DE 400 [l 47.9 PANAMA [ 515 SIN EDUCACION
cHiriQul [l 14.0 PRIVIARIA INCOMPLETA
veraguas [l 7.9 PRIMARIA COMPLETA
400 A 999 ; 31.5
cocte |l 7.7 SECUNDARIA INCOMPLETA
colon [ 7.4 SECUNDARIA COMPLETA
1000 O MAS E 20.6 HERRERA ] 4.5 UNIVERSIDAD INCOMPLETA
BOCASDELTORO i 3.5 UNIVERSIDAD COMPLETA
Lossantos [l 35 MAESTRIA / DOCTORADO || 1.9
Unidad: Porcentajes
Base: Total (n = 1240) Proporcién de Muestra Urbana/Rural: 69.4% urbana / 30.6% rural

Error Muestral: + 2.8%
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Politica y Elecciones 2009

Percepcion sobre las declaraciones de David Murcia

NS/NR
25.9%

SON FALSAS
31.0%

SON VERDADERAS
43.1%

¢ Cree usted que son verdaderas o falsas las declaraciones del sefior David Murcia,
acusado de supuesto blanqueo de dinero, de que diversas campanas politicas tocaron

Unidad: Porcentajes
Base: Total (n= 1240)
Error Muestral: + 2.8%

-~

El enfoque de los candidatos

NS/NR
EN PRESENTAR Y 3.9%
DESARROLLAR DEFENDIENDOSE DE
PROPUESTAS ATAQUES ENTRE Sl
21.3% 74.8%

¢, Por lo que usted ha visto o escuchado, ¢los politicos estan mas
ocupados defendiéndose de los ataques que se hacen entre si o de
presentar y desarrollar sus propuestas?

Unidad: Porcentajes
Base: Total (n= 1240)
Error Muestral: + 2.8%

Sus puertas?

NS/NR
7 6% ES UNA COMPETENCIA
ES UNA COMPETENCIA : DE MERCADEO
DE PROPUESTAS 55.5%

36.9%

¢ Cree usted que esta campana electoral es mas una competencia de
mercadeo 0 una competencia de propuestas?

Unidad: Porcentajes
Base: Total (n= 1240)
Error Muestral: + 2.8%
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Exito en empresa privada y gestién publica

Evolucion de PRD vy sus partidarios

NS/NR
NO 6.0% HAN CAMBIADO
38.5% 39.7%

NS/NR
5.8%

55.5% SON LOS MISMOS

54.5%

;Cree usted que ser exitoso en la empresa privada es

En general, ¢ considera que el PRD y sus partidarios son los mismos
suficiente experiencia 0 no para tener éxito en un cargo que en la época de la dictadura o han cambiado?
publico?

Unidad: Porcentajes
Base: Total (n= 1240)

Unidad: Porcentajes
Error Muestral: + 2.8%

Base: Total (n= 1240)
Error Muestral: + 2.8%

&~

Motivadores para el cambio de voto

A ESTAS ALTURAS NADA ME

30.8 = Mar-09
HARIA CAMBIAR

QUE SE LE COMPRUEBE QUE

30.1
ES UN CORRUPTO

QUE NO HABLE SOBRE SUS
PROPUESTAS

QUE NO ASISTA A LOS DEBATES

QUE NO SE COMPORTE COMO

SE ESPERA DE UN PRESIDENTE

QUE SE DEDIQUE SOLO A
ATACAR A LOS OTROS
CANDIDATOS
NS/NR
De las siguientes frases que le voy a mostrar, ¢ qué es lo que deberia pasar
i i ?

Unidad: Porcentajes para que usted cambie su voto para presidente”
Base: Total (n= 1240) - AYUDADO -
Error Muestral: + 2.8%
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En este andlisis, ofrece-
remos distintos abor-
dajes a una realidad muy
compleja: cémo lograr la
Presidencia de la
Republica, mediante
una campana electoral

Cuya propuesta logre sintonizar con la ma-
yoria del electorado, intoxicado de tanta
publicidad politica y pocas propuestas. La
encuesta de D&N, realizada el fin de
semana pasado, refleja que si las elecciones
fueran hoy, Ricardo Martinelli se acerca sin
aparente limite de velocidad a ese objetivo.
Mientras Balbina Herrera, aparentemente,
contindia acercando los pies al abismo.

Estos resultados reflejan ciertas asimetrias
existentes entre ambos candidatos. Por
ejemplo, en Chiriqui y Bocas del Toro, otrora
bastiones del PRD, Martinelli disfruta de una
comoda ventaja de 28 puntos (en las prima-
rias del PRD, J.C. Navarro también vencio a
Herrera en esas provincias). En Panama y
Colon, donde se gana o pierde la Presiden-
cia, la diferencia a favor del candidato
opositor, es de 13 puntos. La abanderada
oficialista también es superada entre los
hombres, por 22 puntos, y las mujeres por
12.

Resaltan los 27 puntos de ventaja que,
entre los independientes, tiene Martinelli
sobre Herrera. Parece que el PRD no ha
despertado del profundo suefio en que se
encuentra sumido. Aparentemente los
asesores (anglosajones) en prestidigitacion
mediatica, e imagen, no han logrado desci-
frar la idiosincrasia de los panamenos ni las
estrategias del opositor. Varios analistas
politicos coinciden en que algunos voceros
enviados por el PRD a los medios son tan
inexpertos, que no han sabido darle la
vuelta a la vuelta.

La caida de 53 puntos a 49 del candidato
opositor, y el incremento de 4 a favor de la

Politica y elecciones 2009

Una realidad muy compleja

oficialista, semanas anteriores, no se debid
a ningun cambio importante en la estrategia
del PRD. Més bien fue provocada por la
erratica decision de Martinelli de no partici-
par en el debate televisivo de TVN. Parte del
electorado creyd que pretendia evitar el
escrutinio publico. Esta mala experiencia
debe motivar un ejercicio de reflexion al
candidato de CD, y procurar que no se
repita.

El partido gobiernista debe evitar caer en
una depresion sicolodgica, e intentar darle la
vuelta a la tuerca de la campana, tal vez
mudando de estrategia. De continuar
bajando en las preferencias del electorado,
la candidata enfrentara la dura realidad de
ver como las lealtades incondicionales se
diluyen. Para Herrera, el reloj camina en
sentido contrario. El espacio se le achica. Y
vera disminuir los jugadores importantes
para lograr recaudar fondos de camparia.

Por su parte, Martinelli, no debe olvidar que
el PRD es un navio de gran calado. Como
toda organizacion, tiene personas con des-
lealtades cruzadas y agendas propias a
futuro, pero también muchos hombres vy
mujeres “de una sola pieza”. La pregonada
unidad monolitica del PRD parece haberse
galvanizado y cicatrizado las heridas infligi-
das durante las primarias. Mientras otros
partidos politicos estan desprovistos de
andamiaje ideoldgico, ellos parecen man-
tenerlo.

Viendo objetivamente la trayectoria publica
como ex ministros de Estado, de ambos,
se me ocurre que tienen mutuas colas que
pisarse. Ambos conocen las perversidades
del poder, sobre todo Martinelli que ocupd
cargos en ambos partidos tradicionales. El
discurso de tono bélico y las campafas
mediaticas, iran calentandose. La sabiduria
popular, que es la piedra angular de la
democracia, dira con su voto quién logré
tocarle la fibra emocional.

Por: Guillermo Adames

Otra informacion interesante, son los votos
que aporta cada partido a sus candidatos a
la Presidencia. El PRD le asegura a Herrera
un 31%, mientras el Partido Popular 3% vy
los Liberales 1%. ElI CD aporta a Martinelli
26%, seguido del Molirena con 13%, el
Panamenismo (el cuarto partido nacional)
con 8% vy Union Patridtica con 4%. La
alianza funcion¢ pero, la pregunta ineludible
es: jcomo repartira Martinelli los panes
untados con la miel del poder, sin herir
susceptibilidades?

De vencer Martinelli, se rompera el oligopo-
lio partidista. Pero, ¢premiard o castigara
con cargos publicos a sus aliados,
conforme el caudal de votos que cada uno
le aporte a su victoria? jHabra sorpresas y
sorprendidos? ;,Como hard para cumplir
con tantos partidos aliados, cuyos correli-
gionarios aspiran a formar parte de la para-
sitaria burocracia estatal?

Es probable que el PRD, en oposicion, arme
cuarteles de invierno en la Asamblea de
Diputados y algunas Alcaldias. Otra interro-
gante: ¢por qué en el vetusto y alto edificio
del PRD, el aspirante a Alcalde, Roberto
Velasquez, aparece sentado sobre el techo,
comodamente, mientras la candidata presi-
dencial se encuentra en la planta baja? Si el
PRD pierde, la derrota no sera huérfana.
¢ Quiénes ganaran, y quiénes pagaran las
consecuencias?

Si Martinelli mantiene esta sdlida ventaja de
dos digitos hasta el dia de las elecciones,
sera investido como Presidente de la
Republica. De cumplir sus promesas de
campana, ira a contracorriente de la historia
contemporanea, al poner fin a la alternancia
en el poder de los dos partidos tradiciona-
les, aunque uno de ellos sea su aliado. Si lo
logra, su nombre quedaria grabado en
piedra en la historia, como el politico que
puso fin al oligopolio bipartidista en
Panama.
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Intencion de voto para Alcaldia de Panama

60 —
Febrero - Semana 2  m Febrero - Semana 3  m Febrero - Semana 4 m Marzo - Semana 1
Entre quienes definitivamente iran a votar, probablemente
40 irdn a votar, no saben si irdn a votar o no.
Técnica de urna en la medicién de voto.
30 29 Se incluyd una sobre muestra de 300 casos en el Distrito Capital
20 —
O T T T T T T T
BOBBY BOSCO MIGUEL ANTONIO  IVAN BLASSER MIGUEL NULO EN BLANCO
VELASQUEZ VALLARINO BERNAL BATISTA
Unidades: Porcentajes Redondeados. Lo . . L . .
Base: Entre residentes del Distrito de Panama En las proximas elecciones, ¢por quién votaria usted para la Alcaldia de
que tienen intencion de votar Panama?_ o ) ' . B
Febrero Semana 2 (n=321) EM: = 5.6% (Entre residentes del Distrito de Panama que tienen intencién de votar)
Febrero Semana 3 (n=318) EM: £ 5.6%
Febrero Semana 4 (n=632) EM: £ 4.0%
Marzo Semana 1 (n=608) EM: = 4.1%

— Intencion de voto para Alcaldia — Por partido

= BOBBY VELASQUEZ = BOSCO VALLARINO

40
= MIGUEL ANTONIO BERNAL = MIGUEL BATISTA

40

Entre quienes definitivamente irdn a votar, probablemente
irdn a votar, no saben si irdn a votar o no.

30 — Técnica de urna en la medicion de voto.

Se utilizé una Boleta con el orden que llevara la papeleta
final y los partidos que respaldan a cada candidato.

20 —
10 6
O I I |
PARTIDO CAMBIO MOLIRENA  PARTIDO PARTIDO UNION VANGUARDIA NULO EN BLANCO
POPULAR DEMOCRATICO PANAMENISTA  LIBERAL ~ PATRIOTICA MORAL DE LA
PATRIA
En las préximas elecciones, ¢por quién votaria usted para la Alcaldia de
Unidades: Porcentajes Redondeados. Panama?
Base: Entre residentes del Distrito de Panama (Entre residentes del Distrito de Panama que tienen intencién de votar).
que tienen intencion de votar Segtjn Partido Politico

Marzo Semana 1 (n=608) EM: + 4.1%
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Intencion de voto para Presidencia

60 —

53 Febrero - Semana 2 m Febrero - Semana 3 = Febrero - Semana 4 = Marzo - Semana 1

49 49 Entre quienes definitivamente irdn a votar, probablemente
50 irdn a votar, no saben si irdn a votar o no.
Técnica de urna en la medicion de voto.
40 - 37 37
30
20
- -
. ' -—

RICARDO I\/IARTINELLI BALBINA HERRERA GUILLERMO ENDARA NULO EN BLANCO

Unidades: Porcentajes Redondeados.
Base: Entre quienes definitivamente irdn a
votar, probablemente irdn a votar o no

saben si iran a votar. Si las elecciones del 2009 fueran hoy, ¢ por quién votaria usted para
Febrero Semana 2 (n=1200)  EM: + 2.9% Presidente de la Republica?
Febrero Semana 3 (n=1200) EM: £2.9%
Febrero Semana 4 (n=1200) EM: £2.9%
( )

Marzo Semana 1 (n=1200) EM: £2.9%

a5 Intencion de voto para Presidencia — Por Partido
;
8 m BALBINA HERRERA = RICARDO MARTINELLI GUILLERMO ENDARA
30
Entre quienes definitivamente iran a votar, probablemente
irdn a votar, no saben si irdn a votar o no.
25 7 Técnica de urna en la medicion de voto.
Se utilizé una Boleta con el orden que llevara la papeleta
o0 - final y los partidos que respaldan a cada candidato.
15 4
9
10 8
4 4
5 | 3
B =« 1
0 T T T T T T T T T 1
PRD PARTIDO PARTIDO CAMBIO MOLIRENA  PARTIDO UNION  VANGUARDIA NULO EN BLANCO
POPULAR LIBERAL DEMOCRATICO PANAMENISTA PATRIOTICA MORAL DE LA

PATRIA
Unidades: Porcentajes Redondeados.
Base: Entre quienes definitivamente irén a Si las elecciones del 2009 fueran hoy, ¢por quién votaria usted para
votar, probablemente iran a votar o no Presidente de la Republica? Segun Partido Politico.
saben siirdn a votar.
Marzo Semana 1 (n=1200) EM: +£2.9%
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Tipo de educacion en Panama

NO TENGO HIJOS
23.4%

PUBLICAS
30.6%

NO TENGO HIJOS EN
EDAD ESCOLAR
36.2%

PRIVADAS
9.8%

Hasta el afio pasado, ¢sus hijos se encontraban estudiando en escuelas
Unidad: Porcentajes publicas o privadas?
Base: Total (n= 1240)

Error Muestral: + 2.8%

Posible migracion a escuelas privadas

NS/NR

1.8%
Sl

11.9%

NO
86.3%
Para este inicio de clases, ¢ha considerado o no cambiar a sus hijos
Unidad: Porcentajes a colegios prlanOS? . o
Base: Total (n= 379) (Entre quienes tienen a sus hijos en escuelas publicas)

Error Muestral: + 5.1%
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Percepcion actual del Sistema Educativo

HA EMPEORADO
31.8%

NS/NR
4.2%

HA MEJORADO
22.3%

CONTINUA IGUAL
41.7%

Pensando en las condiciones del sistema educativo hace 5 anos y
comparandolas con las condiciones actuales, ¢siente usted que el
sistema educativo ha mejorado, continda igual o ha empeorado?

Unidad: Porcentajes
Base: Total (n= 1240)
Error Muestral: + 2.8%

Educacion

Desarrollo de Becas y Programas

MENOR CANTIDAD
15.6%

NS/NR

8.8%

IGUAL CANTIDAD
30.4%

MAYOR CANTIDAD
45.2%

Comparado con otros gobiermnos, ¢l actual ha desarrollado mayor, igual
o menor cantidad de programas o becas para facilitar la educacion de
jovenes de escasos recursos?

Unidad: Porcentajes
Base: Total (n= 1240)
Error Muestral: + 2.8%

&~

Labor del Gobierno en el Sistema Educativo

EL GOBIERNO ACTUAL NO
HA REALIZADO MUCHOS
ESFUERZOS EN EL TEMA

DE EDUCACION
60.6%

Unidad: Porcentajes
Base: Total (n= 1240)
Error Muestral: + 2.8%

NS/NR
1.6%

EL GOBIERNO ACTUAL HA
SENTADO LAS BASES
PARA DESARROLLAR UN
MEJOR SISTEMA
EDUCATIVO
37.8%

¢,Con cual de las siguientes frases se encuentra de acuerdo?
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El sistema educativo
panameno esta en el
candelero debido a la
cada vez mas evidente
falta de equidad en el
acceso a una educacion
de calidad. Ya en 2006

los resultados de las pruebas nacionales de
logro acusaban serias deficiencias en areas
cruciales como Espafiol y Matematicas, en
casi el 75% de los casos en alumnos de
tercero, sexto, noveno y duodécimo anos.
Los deficientes resultados, en el Segundo
Estudio Regional Comparativo y Explicativo
(SERCE) del Laboratorio de Calidad de la
Educacion de la UNESCO, de los estudi-
antes panamefos, comparados a paises
con poblacion similar como Costa Rica vy
Uruguay, han sido motivo de debate publico
ante la evidente falta de correspondencia
entre el gasto publico en educacion y los
resultados esperados. Informes de instan-
cias como el Consejo Nacional de
Educacion (CONACED) insisten en la
necesidad de un cambio educativo.

¢ Qué piensan los panamenos de la gestion
de la Administracion Torrijos en materia
educativa?

Asi opinaron los panamenos...IGUAL O
PEOR...

Los encuestados fueron contundentes:
opinan que las condiciones en el sistema
educativo en el Ultimo quinquenio estan
iguales (41.7%) o peores (31.8%) a periodos
anteriores, mientras que un magro 22%
piensa que han mejorado, dandole una
evaluacion deficiente a la efectividad de la
actual administracion en la implementacion
de la politica educativa. Cuando analizan las
razones para esta continuidad del status
quo o el franco deterioro del sistema educa-
tivo, identifican claramente la falta de politi-
cas de Estado en Educacion, el desfile de
titulares de la cartera y la politica partidista
como elementos que sesgan el logro de los
objetivos educativos. Enfatizan en deficien-
cias de indole administrativa en el desem-
peno insatisfactorio del sistema educativo:

Educacion

Crisis de Arrastre

falta de planificacion, remocion de fibra de
vidrio, cambios en las politicas educativas,
entre otros. Los encuestados se muestran,
en particular, contra la rotacion de ministros
de Educacion, que califican como negativa
para la misma en el 61%, siendo los chirica-
nos quienes demuestran mas rechazo: el
71%. Aunque aceptan que la presente
administracion, en comparacion con otras,
ha desarrollado mayor cantidad de progra-
mas o becas para jovenes de escasos
recursos, consideran que no es suficiente.

Demasiado poco...

La conclusion del 60% es que el gobierno
actual no ha realizado muchos esfuerzos en
el tema de educacion, opinibn que, en
promedio, es homogénea en todo el pais.
Solo el 37.8% opina que el gobierno actual
ha sentado las bases para desarrollar un
mejor sistema educativo. Este juicio de valor
debe ser analizado en su justa dimension,
pues el problema educativo es de arrastre y
ya dos administraciones del partido gober-
nante han tenido la oportunidad de
promover un cambio educativo y, en opinion
de los encuestados, ha ocurrido sin
demasiado éxito. Se compromete y limita el
desarrollo del pais en lo econémico y social
al no poder brindar mas y mejor educacion,
especialmente a los mas pobres.

La otra opcion...

El otro lado de la moneda es que, mientras
en el sistema de educacion oficial reina la
incertidumbre en lo mas basico, a los estu-
diantes de escuelas privadas se les garan-
tiza un calendario escolar que sera cum-
plido a cabalidad, infraestructura apropiada,
mobiliario escolar y educadores que los
atiendan desde el primer dia de clase. Sin
siquiera entrar a calificar la calidad de la
educacion privada, en el caso de la
educacion oficial, el Ultimo quinquenio se ha
caracterizado por una huelga de educado-
res en 2006; un ano irregular con escuelas
oficiales que tuvieron que dar clases por
modulos  -algunas hasta tres bimestres-,
por la ineficiencia en la remocion de la fibra

Por: Rossana Castrellon

de vidrio en 2008 y, en 2009, un afo escolar
que no acaba de tenerse claro cuando
empezara para la totalidad de centros
educativos oficiales del pais.

Disminuye la confianza

La vision de la educacion nacional de los
panamenos encuestados es reveladora vy
demuestra como la incertidumbre no esta
incidiendo positivamente en la confianza
sobre el sistema de educacion oficial. A la
pregunta de si hasta el ano pasado, sus
hijos se encontraban estudiando en
escuelas publicas o privadas, un 30,6% de
los encuestados con hijos en edad escolar
indicd que se beneficia del sistema de
educacion publica, mientras que el 9.8%
manifestd que optd por la educacion
privada. La preferencia por escuelas priva-
das es mayor en las areas urbanas y en la
provincia de Chiriqui. Ante la interrogante a
padres de familia cuyos hijos estudian en
escuelas publicas, acerca de si para este
inicio de clases ha considerado o no cam-
biar a sus hijos a colegios privados, un
11.9% responde que si lo ha considerado,
siendo mas alta la preferencia en los
encuestados de 31 a 40 afos (13.2%),
entre los independientes y los afiliados
politicos a la oposicion, y en los encuesta-
dos del area urbana en Panama y Coldn
(13%). El voto de confianza al sistema de
educacion oficial se lo dan los chiricanos, en
el 92.8%, junto con los azuerenses.

Los resultados de la encuesta acusan una
decepcion ante la politica publica en
educacion implementada por la actual
administracion, una progresiva alarma ante
la incertidumbre y falta de respuestas, y una
creciente decision de no continuar a expen-
sas de un sistema educativo oficial que no
darespuestas. Aun sacrificandose, el padre
de familia esta considerando opciones que
le costaran mas, pero que le brindan una
certidumbre en la continuidad y confiabili-
dad del servicio.

DICHTER & NEIRA

Latin Research Network




Opinidon

Soblion Educacion

Efectos de los cambios de Ministro de Educacion

NS/NR
9.9%

HAN SIDO POSITIVOS

HAN SIDO NEGATIVOS 29.0%

61.1%

¢, Cree usted que los cambios de Ministro de Educacion que se han dado durante

Unidad: Porcentajes este gobierno han sido positivos 0 negativos para el sistema educativo en general?

Base: Total (n= 1240)

Error Muestral: + m’r

Principal problema en la educacion publica

FALTA DE PLANIFICACION EN h 186 = Mar-09
GENERAL
Los prosLEMAs coNLAFERA | () 7

DE VIDRIO

DEFICIENCIA EN LA FORMACION
DE LOS DOCENTES

15.1

LOS CONSTANTES CAMBIOS EN - 13.3
LAS POLITICAS DE EDUCACION
LA FALTA DE LIDERAZGO DEL 12.3

MINISTRO DE EDUCACION

LA POLITIZACION DEL
MINISTERIO DE EDUCACION

11.8

o0
©

LOS GREMIOS MAGISTERIALES

Ll

NS/NR
. . Entre las opciones que le muestro en esta tarjeta, ;cual considera usted que es el
gg;f%&?;fme—ngig) principal problema en el sistema de educacién publica?
: T - AYUDADO -

Error Muestral: + 2.8%
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Ganadores del Premio Mundial John and Mary Goodyear Award.
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Deeper Insights for Clear Decisions
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e Edificio Lachner, Piso 3, San José. Edificio Palmira, 2 Piso, Tegucigalpa. _
Tel. (506) 2234.9575 Fax. (506) 2225.1915 Tel. (504) 235.8156 Fax. (504) 235.8135
> NICARAGUA REPUBLICA DOMINICANA ¢ - -
7N} Banpro Altamira, 1 Cuadra Sur, %2 Cuadra Oeste. Edificio Antonio Barletta, 4to Piso )
_ (asa No. 111, Altamira Oeste, Managua. Av. John F. Kenedy No. 12, Santo Domingo. - -
Tel. (505) 278.3201 Fax. (505) 252.5951 Tel. (1 809) 788.9808 Fax. (1809) 788.1688
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